== schleupen

Anschlussdaten erfassen

Anschlussdaten erfassen

Erfassen Sie in diesem Dialogschritt die Anschlussdaten flr einen neuen Vertrag, der im
Rahmen des Umzugs beim Einzug erfasst werden muss, oder andern Sie gegebenenfalls
bestehende Anschlussdaten. Je nachdem, ob Sie neue Daten erfassen oder bearbeiten, sieht
der Dialogschritt wie folgt aus.

Anschlussdaten
erfassen

Anschlussdaten
bearbeiten

Wahlen Sie unter Allgemein zunachst gegebenenfalls den gewinschten Geschaftsbereich.
Daraufhin werden je nach Geschaftsbereich weitere zugehodrige Vertragsdaten sowie
Zahlerdaten angezeigt.

Im Bereich Vertragsdaten entsprechen die Angaben in den Feldern fur den
Vertragsbeginn und die Rechnungseinheit denen im Dialogschritt Vertrage erfassen und
kdnnen hier nicht geandert werden.

Tragen Sie bei Vertragen zu den Geschaftsbereichen Strom und Gas gegebenenfalls die ID

der Marktlokation, wahlen Sie iber die Schaltfliche =~ zum Feld den gewiinschten
Netzbetreiber sowie bei Bedarf einen neuen Lieferanten, und wahlen Sie die Nummer im Feld
Konto aus der Liste aus (Pflicht).

Die Auswahl von Verteilnetzbetreiber und Energiehandler muss jeweils in einem eigenen
Dialogschritt erfolgen.
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https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-ezg-vertragsdatenerfassen/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2019/11/anschlussdaten_erfassen_einzugohnedaten.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2019/11/anschlussdaten_erfassen_einzugmitdaten.png
https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-ezg-vertraegeerfassen/
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= Verteilnetzbetreiber suchen
= Energiehandler suchen

Die Daten im Bereich Zahler zur Lieferstelle (###,###), werden anhand der
Lieferstelle und des gewahlten Geschaftsbereichs vorgegeben und kénnen bis auf den
Zahlerstand im Feld Neuer nicht geandert werden. Wenn der angezeigte Zahler nicht mehr
verwendet werden soll, wahlen Sie einen anderen Zahler aus der Liste zum Feld, und flgen
Sie ihn ein (s.u.). Da pro Vertrag nur ein Zahlernummer verwendet werden kann, mussen Sie

den zuvor angezeigten Zahlereintrag I6schen ( — , S.UL).
Klicken Sie auf WEITER, um zur Tarifauswahl zu gelangen.

= Tarif auswahlen

Zahler hinzufugen

Wahlen Sie im Feld Zahler zur Liste Zahler zur Lieferstelle (###,###) die
gewunschte Zahlernummer oder den Eintrag Neu. Klicken Sie dann auf die Schaltflache
HINZUFUGEN.

Daraufhin erscheint eine neue Zahlerzeile, in der Sie nur bei der Neuanlage eines
Zahlereitrags in allen Feldern Daten erfassen kénnen.

Zahler
hinzufigen

Ein bereits zuvor vorhandener Zahlereintrag muss geloscht werden, wenn Sie
den Vorgang fortsetzen mochten.

Wurde ein bereits vorhandener Zahler hinzugefugt, konnen Sie nur den neuen Zahlerstand
erfassen. Beim Hinzufligen neuer Zahlereintrage sind alle Felder leer.

Tragen Sie bei der Erfassung neuer Zahler die Zahlernummer, die Zahlwerksart und den
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https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-vnb-verteilnetzbetreiberidentifizieren/
https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-enh-energiehaendleridentifizieren/
https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-trf-tarifvorschlagidentifizieren/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2019/11/anschlussdaten_erfassen_einzugmitdaten-1.png
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Zahlpunkt ein. Der letzte Zahlerstand wird nur bei vorhandenen Zahlern vorgegeben.
Anderungen sind hier nicht méglich.

Tragen Sie sowohl beim Hinzufigeh neuer als auch vorhandener Zahler den neuen
Zahlerstand im Feld Neuer ein.

Zahler loschen

Klicken Sie auf das Symbol = zur zu loschenden Zahlerzeile.
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Haftungsausschluss

Maéglicherweise weist das vorliegende Dokument noch Druckfehler oder drucktechnische
Mangel auf. In

der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den

meisten Fallen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschlieBlich Informationszwecken
und nicht als

Grundlage eines spateren Vertrags. Anderungen, Ergdnzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments konnen jederzeit durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und

ohne vorherige Ankindigung vorgenommen werden.

Obschon die in diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
groBtmaoglicher

Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters fur die Richtigkeit,
Vollstandigkeit, Aktualitdt und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewahr dbernommen
und jegliche

Haftung im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen kdnnen
stets nurim

Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.

4 von 5
21.11.2024


http://www.schleupen.de

== schleupen

Anschlussdaten erfassen

Urheberrecht

Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschutzt. Sie dirfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
fur die

Vervielfaltigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen

oder Bildmaterial. Samtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit nicht ausdrtcklich von uns zugestanden, verpflichtet eine Verwertung, Weitergabe
oder ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).
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