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Anschlussdaten erfassen

Erfassen Sie in diesem Dialogschritt die Anschlussdaten für einen neuen Vertrag, der im
Rahmen des Umzugs beim Einzug erfasst werden muss, oder ändern Sie gegebenenfalls
bestehende Anschlussdaten. Je nachdem, ob Sie neue Daten erfassen oder bearbeiten, sieht
der Dialogschritt wie folgt aus.

Anschlussdaten
erfassen

Anschlussdaten
bearbeiten

Wählen Sie unter Allgemein  zunächst gegebenenfalls den gewünschten Geschäftsbereich.
Daraufhin  werden  je  nach  Geschäftsbereich  weitere  zugehörige  Vertragsdaten  sowie
Zählerdaten angezeigt.

Im  Bereich  Vertragsdaten  entsprechen  die  Angaben  in  den  Feldern  für  den
Vertragsbeginn und die  Rechnungseinheit  denen im Dialogschritt  Verträge erfassen und
können hier nicht geändert werden.

Tragen Sie bei Verträgen zu den Geschäftsbereichen Strom und Gas gegebenenfalls die ID

der  Marktlokation,  wählen  Sie  über  die  Schaltfläche   zum  Feld  den  gewünschten
Netzbetreiber sowie bei Bedarf einen neuen Lieferanten, und wählen Sie die Nummer im Feld
Konto aus der Liste aus (Pflicht).

Die Auswahl von Verteilnetzbetreiber und Energiehändler muss jeweils in einem eigenen
Dialogschritt erfolgen. 

https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-ezg-vertragsdatenerfassen/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2019/11/anschlussdaten_erfassen_einzugohnedaten.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2019/11/anschlussdaten_erfassen_einzugmitdaten.png
https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-ezg-vertraegeerfassen/
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Verteilnetzbetreiber suchen
Energiehändler suchen

Die  Daten  im  Bereich  Zähler  zur  Lieferstelle  (###,###) ,  werden  anhand  der
Lieferstelle  und  des  gewählten  Geschäftsbereichs  vorgegeben  und  können  bis  auf  den
Zählerstand im Feld Neuer  nicht geändert werden. Wenn der angezeigte Zähler nicht mehr
verwendet werden soll, wählen Sie einen anderen Zähler aus der Liste zum Feld, und fügen
Sie ihn ein (s.u.). Da pro Vertrag nur ein Zählernummer verwendet werden kann, müssen Sie

den zuvor angezeigten Zählereintrag löschen (  , s.u.).

Klicken Sie auf WEITER, um zur Tarifauswahl zu gelangen.

Tarif auswählen

Zähler hinzufügen
Wählen  Sie  im  Feld  Zähler  zur  Liste  Zähler  zur  Lieferstelle  (###,###)  die
gewünschte  Zählernummer  oder  den  Eintrag  Neu.  Klicken  Sie  dann  auf  die  Schaltfläche
HINZUFÜGEN.

Daraufhin  erscheint  eine  neue  Zählerzeile,  in  der  Sie  nur  bei  der  Neuanlage  eines
Zählereitrags in allen Feldern Daten erfassen können.

Z ä h l e r
hinzufügen

Ein bereits zuvor vorhandener Zählereintrag muss gelöscht werden, wenn Sie
den Vorgang fortsetzen möchten.

Wurde ein bereits vorhandener Zähler hinzugefügt, können Sie nur den neuen Zählerstand
erfassen. Beim Hinzufügen neuer Zählereinträge sind alle Felder leer.

Tragen Sie bei der Erfassung neuer Zähler die Zählernummer, die Zählwerksart und den

https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-vnb-verteilnetzbetreiberidentifizieren/
https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-enh-energiehaendleridentifizieren/
https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-ksp-sbs-trf-tarifvorschlagidentifizieren/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2019/11/anschlussdaten_erfassen_einzugmitdaten-1.png
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Zählpunkt  ein.  Der  letzte  Zählerstand  wird  nur  bei  vorhandenen  Zählern  vorgegeben.
Änderungen sind hier nicht möglich.

Tragen  Sie  sowohl  beim  Hinzufügeh  neuer  als  auch  vorhandener  Zähler  den  neuen
Zählerstand im Feld Neuer ein.

Zähler löschen

Klicken Sie auf das Symbol  zur zu löschenden Zählerzeile.
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Haftungsausschluss
Möglicherweise  weist  das  vorliegende Dokument  noch Druckfehler  oder  drucktechnische
Mängel auf. In
der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den
meisten Fällen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschließlich Informationszwecken
und nicht als
Grundlage eines späteren Vertrags. Änderungen, Ergänzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments können jederzeit  durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und
ohne vorherige Ankündigung vorgenommen werden.

Obschon die in  diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
größtmöglicher
Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters für die Richtigkeit,
Vollständigkeit, Aktualität und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewähr übernommen
und jegliche
Haftung im gesetzlich zulässigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen können
stets nur im
Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.

http://www.schleupen.de
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Urheberrecht
Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschützt. Sie dürfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
für die
Vervielfältigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen
oder Bildmaterial. Sämtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit  nicht  ausdrücklich  von  uns  zugestanden,  verpflichtet  eine  Verwertung,  Weitergabe
oder  ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).


