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Vertragsarten verwalten

Dieser Dialogschritt dient zur Verwaltung von Vertragsarten. Vertragsarten werden im
Rahmen der Abrechnung von Standardvertragen bendétigt. Die Vertragsart wird beim
Vertragsabschluss zugewiesen.

= Standardvertrag
= Abrechnung Tests
» Standardvertrag erfassen

Mit Standardvertragen konnen Sie nicht komplexe Vertrage fur die Abrechnung innerhalb
eines standardisierten Prozesses abbilden. Dabei wird zwischen unterschiedlichen
Vertragsarten unterschieden, sodass bei der Abrechnung die jeweiligen Besonderheiten
berlUcksichtigt werden konnen. Ein Standardvertrag hat ein oder mehrere Mengenobjekte
(z.B. Ladekartennummer, SIM-Kartennummer). Die Verknupfung zwischen dem
Standardvertrag und den zugehdrigen Mengenobjekten erfolgt innerhalb des
Vertragsanlageprozesses (bzw. in der aktuellen Version Uber einen entsprechenden Service).
Ein Standardvertrag wird stets genau einer Vertragsart zugeordnet.

Vertragsarten
verwalten

Alle erfassten Vertragsarten werden in der gleichnamigen Tabelle angezeigt. Die rechte
Tabelle enthalt alle der markierten Vertragsart zugeordneten Geschaftsbereiche.

Wahlen Sie zur Bearbeitung, zur Erstellung oder zum Léschen einer Vertragsart den
passenden Kontextmenubefehl.

Erfassen Sie alle gewlnschten Einstellungen zur Vertragsart, und klicken Sie auf WEITER.
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https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-asd-vst-vertragsartenverwalten/
https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/abrechnung/standardvertrag/
https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/abrechnung-tests/
https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/kundenserviceprozesse/vertragsabschluss-ks/schleupen-cs-ksp-vma-vam-vertragerfassen/schleupen-cs-ksp-vam-vas-energievertragsdatenerfassen/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2020/12/vertragsartenverwalten.png
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Vertragsart anlegen/bearbeiten

Bei Auswahl von Bearbeiten oder Neu wird ein Dialogbereich geoffnet, in dem Sie die
Daten flr die Vertragsart erfassen bzw. andern kénnen.

Vertragsart
anlegen/bearbei
ten

Vertragsarten kénnen frei definiert werden.

Tragen Sie die gewunschte Bezeichnung fur die Vertragsart ein. Die Bezeichnung muss
eindeutig sein.

Sie kénnen hier die Aufbewahrungsfrist flr Einzelnachweise festlegen. Damit geben Sie den
Zeitraum an, nach dem Einzelnachweise geldscht werden sollen. StandardmalBig sollen
Einzelnachweise nach sechs Monaten geldscht werden. Die Angabe kann jedoch individuell
verandert werden.

Aktivieren Sie das Feld Aufbewahren, und tragen Sie in den daraufhin rechts daneben
verfugbaren Feldern die gewiunschte Frist ein, bzw. wahlen Sie die Zeiteinheit aus.

Alternativ kdnnen Sie hier festlegen, dass kein Mengenobjekt verwendet werden soll. Dies ist
beispielsweise fur reine Internetvertrage sinnvoll, bei denen es kein explizites Mengenobjekt
(wie beispielsweise die Rufnummer bei der Telefonie oder die Ladekartennummer beim
Ladenetz etc.) gibt. Nach Aktivieren des Felds ohne Mengenobjekt werden die Felder fur
die Aufbewahrungsfrist (s.0.) gesperrt.

Haben Sie im Eingangsschritt eine Vertragsart ohne Mengenobjekt ausgewahlt, sind die
Felder fur die Aufbewahrungsfrist standardmagig nicht verfugbar, konnen aber bei Bedarf
durch Anklicken von Aufbewahren aktiviert werden. In diesem Fall wird die Einstellung
ohne Mengenobjekt automatisch deaktiviert.

Jeder Vertragsart muss ein Geschaftsbereich zugeordnet werden. Die linke Tabelle enthalt
alle bereits zugeordneten Geschaftsbereiche. Die rechte Tabelle enthalt alle noch
zuordenbaren Geschaftsbereiche.
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https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2020/12/VertragsartAnlegenBearbeiten.png

== schleupen

Vertragsarten verwalten

Bei Vertragsarten fur Standardvertrage sind das Geschaftsbereiche der Art Sonstiges.

= Geschaftsbereiche verwalten

Weisen Sie einen Geschaftsbereich zu, indem Sie ihn in der rechten Tabelle markieren und

auf die Schaltflache € klicken. Der Eintrag steht nun in der linken Tabelle (s.u.).

Ubernehmen Sie lhre Angaben zur Vertragsart mit Klicken auf SPEICHERN. Der
Dialogbereich wird nun automatisch wieder geschlossen.

Um den Bereich ohne Anderung wieder auszublenden, klicken Sie auf ABBRECHEN.

Vertragsart loschen

Nach dem Aufruf von Loschen erscheint eine Sicherheitsabfrage, bei der Sie den
Loschvorgang bestatigen mussen.

Geschaftsbereich zuordnen/entfernen

Alle verflgbaren Geschaftsbereiche werden in der rechten Tabelle maogliche
Geschaftsbereiche, die zugeordneten in der linken Tabelle zugeordnete
Geschaftsbereiche aufgefuhrt. Die Tabelle mit den zuordenbaren Geschaftsbereichen
enthalt stets nur Eintrage mit der Geschaftsbereichsart Sonstiges. Jeder Vertragsart fur die
Abrechnung von Standardvertragen muss mindestens ein Geschaftsbereich der Art
Sonstiges zugewiesen werden.

Markieren Sie den gewunschten Geschaftsbereich in der rechten Tabelle, und klicken Sie auf

die Schaltflache

Zugewiesene Geschaftsbereiche kdnnen Sie wieder entfernen, indem Sie sie in der linken

Tabelle markieren und auf die Schaltflache 3 klicken.
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https://kundenservice-se.de/snippet/schleupen-cs-asd-gsb-gbv-geschaeftsbereicheverwalten
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2016/03/pfeil_links_sym.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2016/03/pfeil_links_sym.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2016/03/pfeil_rechts_sym.png
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Haftungsausschluss

Maéglicherweise weist das vorliegende Dokument noch Druckfehler oder drucktechnische
Mangel auf. In

der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den

meisten Fallen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschlieBlich Informationszwecken
und nicht als

Grundlage eines spateren Vertrags. Anderungen, Ergdnzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments konnen jederzeit durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und

ohne vorherige Ankindigung vorgenommen werden.

Obschon die in diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
groBtmaoglicher

Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters fur die Richtigkeit,
Vollstandigkeit, Aktualitdt und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewahr dbernommen
und jegliche

Haftung im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen kdnnen
stets nurim

Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.
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Urheberrecht

Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschutzt. Sie dirfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
fur die

Vervielfaltigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen

oder Bildmaterial. Samtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit nicht ausdrtcklich von uns zugestanden, verpflichtet eine Verwertung, Weitergabe
oder ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).
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