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Offene Forderungen

Offene Forderungen

In diesem Dialog werden offene Forderungen als gesamter, offener Betrag oder nur fur einen
bestimmten Geschaftsbereich angezeigt.

Offene Forderungen

Es werden die Gesamtanzahl sowie der Gesamtbetrag der offenen Forderungen in den ersten
beiden Kasten angezeigt. Alternativ dazu wird im roten Kasten rechts der Betrag der offenen
Forderungen fir den gewahlten Geschaftsbereich dargestellt.

Betrag

Anzahl und
Betrag der
offenen
Forderungen

Offene Betrage

Wahlen Sie, ob Sie die Kennzahlen fur Tarif-, Sonderkunden oder beide anzeigen lassen
mochten. Durch Anklicken eines Geschaftsbereichs im Ringdiagramm unter Offene
Betrage pro Geschaftsbereich tagesaktuell werden die Kennzahlen nur fur diesen
Geschaftsbereich angezeigt. Das Diagramm Offene Betrage nach Falligkeitsstaffel
zeigt nach Auswahl die entsprechenden Betrage an. Wird kein Geschaftsbereich ausgewahlt,
werden alle offenen Forderungen angezeigt.

Offene Betrage
pro
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https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/vertriebs-dashboard/forderungsmanagement-dash/schleupen-cs-ap-bi-dashboard-forderungsmanagement-offeneforderungen-flow/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2016/10/dash_fm_of_anzahl_betrag_offene_forderungen-1.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2016/10/dash_fm_of_offene_betraege.png
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Geschaftsbereic
h und nach
Falligkeitsstaffel

Abgleich mit Pivottabellen - OP nach Geschaftsbereich
(Cube Forderungsmanagement)

Filter Kriterium | Dimension Measure
Mandant Geschaftsbereich | OP Betrag Saldo
Ausgleichsdatum 0
Kundentyp

Abgleich mit Pivottabellen - OP nach Falligkeiten
(Cube Forderungsmanagement)

Filter Kriterium | Dimension Measure
Mandant Geschaftsbereich | OP Betrag Saldo
Ausgleichsdatum 0 Staffel fallig seit
Kundentyp
Mahnstufen

In diesem Diagramm werden die offenen Betrage in den jeweiligen Mahnstufen angezeigt.
Die Anzeige richtet sich nach dem zuvor ausgewahlten Geschaftsbereich.

Im linken Balkendiagramm werden alle Betrage aus offenen Forderungen, einschlieBlich
Forderungen, die noch nicht gemahnt sind, angezeigt. Das Balkendiagramm auf der rechten
Seite zeigt die Falligkeitsstaffel der Betrage an.

Alle offenen
Betrage

Im Kreisdiagramm werden nur die Forderungen dargestellt, die bereits gemahnt worden sind.
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https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2016/10/dash_fm_of_mahnstufen.png
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Gemahnte
offene Betrage

Abgleich mit Pivottabellen

(Cube Forderungsmanagement)

Filter Kriterium | Dimension Measure
Mandant Geschaftsbereich | OP Betrag Saldo
Ausgleichsdatum 0 Mahnstufen
Kundentyp
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https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2016/10/dash_fm_of_gemahnte_offene_betraege.png
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Haftungsausschluss

Maéglicherweise weist das vorliegende Dokument noch Druckfehler oder drucktechnische
Mangel auf. In

der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den

meisten Fallen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschlieBlich Informationszwecken
und nicht als

Grundlage eines spateren Vertrags. Anderungen, Ergdnzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments konnen jederzeit durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und

ohne vorherige Ankindigung vorgenommen werden.

Obschon die in diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
groBtmaoglicher

Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters fur die Richtigkeit,
Vollstandigkeit, Aktualitdt und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewahr dbernommen
und jegliche

Haftung im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen kdnnen
stets nurim

Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.
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Urheberrecht

Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschutzt. Sie dirfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
fur die

Vervielfaltigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen

oder Bildmaterial. Samtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit nicht ausdrtcklich von uns zugestanden, verpflichtet eine Verwertung, Weitergabe
oder ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).
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