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Fristeniberwachung konfigurieren

Fristenuberwachung konfigurieren

In diesem Dialogschritt legen Sie die Konfigurationswerte fur die Fristeniberwachung von
CONTRL- und ALOCAT-Nachrichten fest. Neben der Benachrichtigung per Mail und Aufgabe
wird die Fristeniiberwachung im Dialog Ubertragungsmonitor abgebildet.

Fristeniberwac
hung
konfigurieren

Legen Sie zunachst Uber die Aktivierung einer Optionsschaltflache fest, fir welchen Bereich
Sie die Konfiguration vornehmen maochten.

Folgende Optionen stehen zur Auswabhl:

= CONTRL Versand
= CONTRL Empfang
» ALOCAT Versand
= CS.NM Antwortempfang

Nach Aktivierung einer Optionsschaltflache werden die entsprechenden Bereiche umbenannt
und zugehdrige Felder eingeblendet.

CONTRL Versand

Konfiguration
fur CONTRL
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Versand

Aktivieren Sie in diesem Bereich das Kontrollfeld Fristeniuberwachung CONTRL
Versand aktiv, um die Bearbeitungsfelder freizuschalten. Bei deaktiviertem Kontrollfeld
werden die Felder gesperrt und es werden keine Protokolleintrage mehr erstellt. Wahlen Sie
die Absenderadresse fur die E-Mail-Benachrichtigungen im Listenfeld aus.

CONTRL Allgemein

Legen Sie Uber die Kontrollfelder in diesem Bereich fest, ob die internen Benachrichtigungen
zur Fristenuberwachung per Aufgabe und/oder Mail erfolgen sollen. Eine E-Mail-
Benachrichtigung ist nur moglich, wenn ein Absenderpostfach hinterlegt ist.

Im Bereich Fristen ist die regulatorische Frist im Infofeld hinterlegt, innerhalb der eine
CONTRL auf die jeweilige Ubertragung gesendet worden sein muss. Dieser Wert kann nur per
PowerShell geandert werden. Hinterlegen Sie im Feld Vorlauffrist einen Wert in Minuten,
um vor dem Ablauf der regulatorischen Frist eine Benachrichtigung per Mail und/oder
Aufgabe zu erhalten. Der Benachrichtigungszeitpunkt wird folgendermalen ermittelt:

[math]Warnzeitpunkt = Eingangszeitpunkt der Ubertragung + regulatorische Antwortfrist -
Vorlauffrist[/math]

Die Empfanger der E-Mail-Benachrichtigungen sind im eigenen Marktpartner mit
der Personenrolle Informations-Email CONTRL/APERAK zu hinterlegen.

CONTRL auf ALOCAT

In diesem Bereich kénnen die Konfigurationen flur den CONTRL-Versand auf ALOCAT-
Meldungen analog zur Beschreibung im vorherigen Abschnitt vorgenommen werden. Die
Benachrichtigung Uber den Fristablauf kann hier ebenfalls per Aufgabe und/oder per Mail
erfolgen.

CONTRL Empfang

Sobald die Optionsschaltflache CONTRL Empfang aktiviert wurde, kann die Konfiguration
far die Fristenuberwachung von empfangenen CONTRLs in diesem Bereich vorgenommen
werden. Die Einstellungen sind analog zu den oben beschriebenen Einstellungen
vorzunehmen. Es kann eine Nachlauffrist zur regulatorischen Frist hinterlegt werden, nach
deren Ablauf die Benachrichtigung erfolgen soll.
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ALOCAT Versand

Nach der Wahl der Optionsschaltflache ALOCAT Versand werden die Felder in diesem
Bereich freigeschaltet. Aktivieren Sie die Fristeniberwachung Uber das Kontrollfeld
Fristenuberwachung ALOCAT Versand aktiv. Erfassen Sie wahlweise eine
Absender-E-Mail-Adresse. Die Anlage eine Aufgabe ist bei der ALOCAT-Fristeniberwachung
erforderlich, daher muss das entsprechende Kontrollfeld aktiviert werden. AuBerdem muss
mindestens eine absender- und empfangerspezifische Konfiguration in der folgenden Tabelle
angelegt werden.

Tabelle Absender- und empfangerspezifische Konfigurationen

Mit den Konfigurationen in dieser Tabelle kdnnen die Vorlauffristen fur den ALOCAT-Versand
far unterschiedliche Absender- /Empfangerkombinationen eingestellt werden. Wahlen Sie aus
dem Kontextmenu der Tabelle den Eintrag Neu, um eine neue Kombination anzulegen.
Erfassen Sie Codenummern von Absender und Empfanger und die Vorlaufzeit fur die
Benachrichtigung.

Absender- und
empfangerspezi
fische
Konfigurationen
fur den ALOCAT-
Versand

Zusatzlich kann hier eine netzkontospezifische Konfiguration eingestellt werden. Aktivieren
Sie dazu das Kontrollfeld Netzkontospezifische Konfiguration und erfassen Sie das
gewunschte Netzkonto im gleichnamigen Feld. Aktivieren Sie anschliefend mindestens einen
der vier Nachrichtentypen:

» X1G
= X4G
= X5G
» XBG

Sollte es bei der Erstellung von Konfigurationen zu Uberschneidungen kommen, werden Sie
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per Validierungsmeldung auf die Uberschneidenden Inhalte hingewiesen.

CS.NM Antwortempfang

Mit der Konfiguration in diesem Bereich kann der automatische E-Mailversand an
Marktpartner eingerichtet werden, wenn innerhalb der Fristen noch keine Antwort empfangen
wurde. Damit kénnen Sie vor der Erstellung der Aufgabe CS.NM: Auf Antwort priifen
durch den Workflow eine automatisch generierte Email an den betreffenden Marktpartner
versenden. So haben Sie die Mdglichkeit, den Marktpartner um Antwort zu bitten, bevor eine
Aufgabe erstellt und die automatische Bearbeitung des Prozesses unterbrochen wird.

Nach der Wahl der Optionsschaltflache CS.NM Antwortempfang werden die Felder in
diesem Bereich freigeschaltet. Aktivieren Sie die Fristenuberwachung Uber das Kontrollfeld
Fristenuberwachung CS.NM Antwortempfang aktiv. Legen Sie dann die CS.NM
Aufgabenart und die Absender-E-Mailadresse Uber die Listenfelder fest und aktivieren Sie das
Kontrollfeld E-Mail Benachrichtigung.

CS.NM
Antwortempfan

g

Vergeben Sie einen Betreff fur die automatisch versendeten E-Mails und formulieren Sie
einen Mailtext im Textfeld. Der Mailtext kann mit verschiedenen Platzhaltern beftllt werden,
welche mit den Daten aus dem Event beflllt werden.

Eine in CS.MP vorhandene Konfiguration vom Typ CS.NM Fristenmonitor kann fur die:
Verwendung in 3.0 aus der Konfiguration flr den Fachapplikationsmonitor Gbernommen,
werden. :
|
|
Fachapplikationsmonitore :

_ |
Der E-Mailtext kann dort Uber die Schaltflache E-Mailtext kopieren mit den,
Parametern dbernommen und in der 3.0-Konfiguration im Feld E-Mail Text eingergt:

|
|
|
|
|
|
| = CS.MP > Kommunikation > Konfiguration Fristenmonitor >
|
|
|
|
|
|
| werden. |
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In der Konfigurationsverwaltung im  Basissystem muss die  Konfiguration
CS.MP/KonfigurationFristenmonitor: CS.NM Fristenmonitor vorhanden sein,
weil dort geprift wird, wie sich das System verhalten soll. Um den Mailversand nutzen zu
kénnen, muss hier das Kontrollfeld E-Mail aktiviert sein. Sollte dann innerhalb des NM-
Prozesses die jeweilige Aufgabe entstehen, wird in Abhangigkeit des Vorlaufs zu
verschiedenen Zeitpunkten ein Event an CS 3.0 Ubertragen. In diesem Event sind die
benotigten Angaben fur die verschickte Nachricht ohne Antwort enthalten. Der Job
Fristiberwachung sowie Léschung deaktivierter Uberwachungen reagiert auf dieses Event
und erstellt einen Datenbankeintrag mit Gberfalliger Frist, wodurch dann auch gleichzeitig die
Mail an den Marktpartner verschickt wird.

CS.SY _Basissyst
em -
Konfigurationsv
erwaltung

In der Marktpartnerverwaltung muss am empfangenden Marktpartner ein Ansprechpartner
mit der Personenrolle Informations-Email CS.NM Fristuberwachung verwaltet
sein.

Weitere Voraussetzungen fur die Fristenuberwachung
Far die Fristeniberwachung sind neben der Aktivierung und Konfiguration in diesem

Dialogschritt auBerdem die folgenden Einstellungen vorzunehmen:

Einstellungen in der Marktpartnerverwaltung

Ansprechpartner am Marktpartner

Sowohl am eigenen als auch den fremden Marktpartnern missen die Ansprechpartner mit
entsprechenden Rollen hinterlegt sein, damit bei Erreichung der Vor-/Nachlauffrist die
Empfangermailadressen zur Benachrichtigung ermittelt werden kdénnen. Sollten
entsprechende Konfigurationen fehlen und Mails verschickt werden, so wird standardmaRig
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eine Aufgabe zur weiteren Priifung der beanstandeten Ubertragungen angelegt.
Folgende Rollen stehen zur Verflgung:

* Informations-Email CONTRL/APERAK
An diesen Ansprechpartner wird bei entsprechender Konfiguration eine E-Malil
verschickt, falls die Vor-/Nachlauffrist fir den Versand/Empfang einer CONTRL bzw.
APERAK erreicht ist.

* Informations-Email ALOCAT
An diesen Ansprechpartner wird bei entsprechender Konfiguration eine E-Malil
verschickt, falls die Vorlauffrist fur den Versand einer ALOCAT erreicht ist.

* Informations-Email Administrator
Diese Rolle kann verwendet werden, um zusatzlich weitere Empfanger Uber die
Fristwarnung zu informieren. Dies kann z.B. zur Information eines Marktpartners
eingesetzt werden, der fur die Marktkommunikation einen Dienstleister beauftragt
hat.

Am eigenen Marktpartner muss eine Zuordnung zwischen fachlichem Ansprechpartner sowie
dem Absenderpostfach erfolgen, da diese Angabe in der Signatur der verschickten E-Mail
genutzt wird. Dies kann eine einzelne Person oder ein fachliches Team sein.

Absenderpostfach

Damit die Benachrichtigung per E-Mail im Rahmen der FristeniUberwachung im Falle
fehlender Ubertragungsbestatigungen bzw. ALOCAT-Nachrichten erfolgen kann, miissen die
enstprechenden Absenderpostfacher verwaltet sein. Diese Postfacher stehen anschliefend in
der Konfigurationsoberflache des Fristenmonitors zur Auswahl zur Verfugung.

» System > Postfacher > Postfacher verwalten

Kommunikationsverbindung

In der Kommunikationsverbindung der Marktpartner muss das Kontrollfeld
Fristuberwachung aktiv aktiviert sein, damit bei Eingang / Versand einer CONTRL bzw.
beim Versand der ALOCAT, ein Ereignis fur den Job zur Fristiberwachung erzeugt wird und
die Fristuberwachung dadurch automatisiert deaktiviert werden kann.

* Marktkommunikation EDI > Marktpartnermanagement >
Kommunikationsverbindungen verwalten

Job zur Fristenuberwachung aktivieren

Der Job Fristiberwachung sowie Léschung deaktivierter Uberwachungen muss auf
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Werksebene aktiviert sein.

7 von 9
21.11.2024



== schleupen

Fristeniberwachung konfigurieren

Impressum

Herausgegeben von:
Schleupen SE

Galmesweg 58
47445 Moers

Telefon: 02841 912 0
Telefax: 02841 912-1903

www.schleupen.de

Zustandig fur den Inhalt:
Schleupen SE
©Schleupen SE, Galmesweg 58, 47445 Moers

Haftungsausschluss

Maéglicherweise weist das vorliegende Dokument noch Druckfehler oder drucktechnische
Mangel auf. In

der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den

meisten Fallen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschlieBlich Informationszwecken
und nicht als

Grundlage eines spateren Vertrags. Anderungen, Ergdnzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments konnen jederzeit durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und

ohne vorherige Ankindigung vorgenommen werden.

Obschon die in diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
groBtmaoglicher

Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters fur die Richtigkeit,
Vollstandigkeit, Aktualitdt und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewahr dbernommen
und jegliche

Haftung im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen kdnnen
stets nurim

Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.

8 von 9
21.11.2024


http://www.schleupen.de

== schleupen

Fristeniberwachung konfigurieren

Urheberrecht

Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschutzt. Sie dirfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
fur die

Vervielfaltigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen

oder Bildmaterial. Samtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit nicht ausdrtcklich von uns zugestanden, verpflichtet eine Verwertung, Weitergabe
oder ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).
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