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Vertragsprozess bearbeiten

Der Dialogablauf dient zur Bearbeitung von Vertragsprozessen.

Netzentgeltreduzierung bearbeiten

Über  diesen Dialog können Sie  die  Bestellung der  Änderung der  Netzentgelte  aufgrund
netzorientierter Steuerungsmöglichkeit verwalten.

Netzentgeltredu
z i e r u n g
bearbeiten

Prüfen Sie ggf.  den Ablehnungsgrund  und aktivieren Sie das Kontrollfeld Ablehnung
akzeptieren.

Über  die  Schaltfläche   können  Sie  Daten  in  den  Portalkontext  stellen  und  so  für  die
Weiterverarbeitung  vormerken.  Der  gewählte  Datensatz  bleibt  für  weitere
Bearbeitungsfunktionen  im  Fokus  und  wird  links  oben  im  Portalkontext  angezeigt.  

Portalkontext

Klicken Sie auf FERTIGSTELLEN, um den Dialogschritt zu beenden.

Vertragsanlagedaten bearbeiten

In diesem Dialogschritt können Sie die verarbeiteten Daten in fehlerhaften Vertragsprozessen
ändern. 

https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/kundenserviceprozesse/vertragsprozesse/schleupen-cs-ksp-vpm-vpv-vertragsprozesseverwaltenflow/vertragsprozess-bearbeiten/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2024/03/netzentgeltreduzierung-bearbeiten.png
https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/bedienung-cs-3-0/portalkontext/
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Vertragsanlaged
aten bearbeiten

Vertragsprozessdetails
Hier finden Sie alle allgemeinen Angaben zum Vertragsprozess. 

Aktivieren Sie das Feld Vertragsprozess  erneut  starten ,  wenn der  Prozess nach
Behebung aller Fehler wieder angestoßen werden sollen.

Rechnungseinheitskonto

Klappen Sie den Bereich gegebenenfalls auf ( ).

Ändern Sie bei Bedarf die Daten zum Rechnungseinheitskontoinhaber in den Feldern dieses
Bereichs (siehe folgendes Beispiel).

Rechnungseinhe
itskonto ändern

Kontaktwege
Fügen Sie gegebenenfalls weitere Kontaktwege hinzu, oder ändern Sie vorhandene Einträge.
Verwenden Sie dazu die Befehle im Kontextmenü zur Tabelle.

https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2022/11/vertragsanlagedaten-bearbeiten.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2022/11/aufklappen2-sym.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2022/11/rechnungseinheitskontoperson-aendern.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2022/11/kontaktweg-bearbeiten.png
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K o n t a k t w e g
bearbeiten

Füllen Sie die Felder wunschgemäß aus, und speichern Sie die Angaben.

Zahlwege
Fügen Sie gegebenenfalls weitere Zahlwege hinzu, oder ändern Sie vorhandene Einträge.
Verwenden Sie dazu die Befehle im Kontextmenü zur Tabelle.

Z a h l w e g
erfassen

Füllen Sie die Felder wunschgemäß aus, und speichern Sie die Angaben.

Vertragsanlagedaten
Hier  werden die  Vertragsdaten im Detail  aufgeführt  (Status,  Geschäftsbereich,  Nummer,
Konto, Beginn, Tarif). Änderungen sind hier nicht möglich. 

Messlokationen
Hier finden Sie gegebenenfalls eine Liste der Messlokationen. 

Marktlokation
In diesem Bereich können Sie die Marktlokationsdaten ändern.

Marktlokationsd
aten bearbeiten

Füllen Sie alle  Felder  wunschgemäß aus,  und ändern Sie gegebenenfalls  den Status im

https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2022/11/zahlweg-erfassen.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2022/11/marktlokationsdaten-aendern.png
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Tristate-Feld (vorläufig, nicht vorläufig oder unbestimmt). 

Tarifoptionen
Die Angaben zu den Tarifoptionen dienen nur zur Information und können hier nicht geändert
werden.

Dokumentdruck
Falls  Sie  einen  Ausdruck  wünschen,  müssen  Sie  das  Feld  Auftragsbestätigung
erzeugen  aktivieren.  
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Impressum
Herausgegeben von:
Schleupen SE

Galmesweg 58
47445 Moers

Telefon: 02841 912 0
Telefax: 02841 912-1903

www.schleupen.de

Zuständig für den Inhalt:
Schleupen SE
©Schleupen SE, Galmesweg 58, 47445 Moers

Haftungsausschluss
Möglicherweise  weist  das  vorliegende Dokument  noch Druckfehler  oder  drucktechnische
Mängel auf. In
der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den
meisten Fällen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschließlich Informationszwecken
und nicht als
Grundlage eines späteren Vertrags. Änderungen, Ergänzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments können jederzeit  durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und
ohne vorherige Ankündigung vorgenommen werden.

Obschon die in  diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
größtmöglicher
Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters für die Richtigkeit,
Vollständigkeit, Aktualität und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewähr übernommen
und jegliche
Haftung im gesetzlich zulässigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen können
stets nur im
Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.

http://www.schleupen.de
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Urheberrecht
Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschützt. Sie dürfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
für die
Vervielfältigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen
oder Bildmaterial. Sämtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit  nicht  ausdrücklich  von  uns  zugestanden,  verpflichtet  eine  Verwertung,  Weitergabe
oder  ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).


