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Ausgesteuerte Verträge anzeigen

Dieser  Dialogablauf  dient  der  Anzeige von den im System vorhandenen ausgesteuerten
Verträgen. Es stehen keine Bearbeitungsmöglichkeiten zur Verfügung.

In diesem Dialogschritt können Sie sich ausgesteuerte Verträge anzeigen lassen.

Ausgesteuerte
V e r t r ä g e
anzeigen

Wählen  Sie  zunächst  im  Bereich  Auswah l  Auss teuerungsgrund  einen
Aussteuerungsgrund  aus.  Je  nach  Auswahl  passen  sich  das  Formular  für  die
Suchkriterien  und  die  Tabelle  für  die  Suchergebnisse  an.  Sie  können  folgende
Aussteuerungsgründe auswählen:

Ungültige  Tarifierung
Stichtagstoleranz  überschritten
Fehler  im Prebilling

Ungültige Tarifierung
Wenn Sie als Aussteuerungsgrund Ungültige  Tarifierung  gewählt haben, können Sie die
Suche auf  Vertragsnummer,  Tarif,  Vertragsmodell,  Vertragsbaustein,  Preismodell  und
Preis  eingrenzen.  Außerdem  können  Sie  einen  Kontierungsschlüssel  und  ein
Lastprofil  angeben.

Wenn  Sie  das  Kontrollfeld  I n  Abrechnung?  aktivieren,  können  Sie  einen
Leistungszeitraum  über  das  gleichnamige  Feld  definieren.  Das  Feld  erscheint,  sobald
das  Kontrollfeld  aktiviert  wird.

https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/abrechnung/schleupen-cs-abr-vtm-ava-ausgesteuertevertraegeanzeigen-flow/
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2017/06/ausgesteuerte_vertraege_anzeigen_auswahl_aussteuerungsgrund.png
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Ausgesteuerte
V e r t r ä g e
a n z e i g e n  –
U n g ü l t i g e
Tarifierung

Füllen Sie beliebig viele Suchkriterien und führen Sie die Suche aus. Die Ergebnisse werden in
den Tabellen im Bereich Suchergebnisse  angezeigt.  Dabei  wird zwischen den Status In
Abrechnung und Nicht  in  Abrechnung unterschieden.

Stichtagstoleranz überschritten
Wenn Sie als Aussteuerungsgrund Stichtagstoleranz  überschritten  gewählt haben,
können  Sie  die  Suche  auf  V e r t r a g s n u m m e r ,  A b r e c h n u n g s s t i c h t a g ,
A b r e c h n u n g s s t i c h t a g s - T o l e r a n z ,  L e i s t u n g s z e i t r a u m  und
E r s t e l l u n g s z e i t r a u m  eingrenzen.

Ausgesteuerte
V e r t r ä g e
a n z e i g e n  –
Stichtagstoleran
z überschritten

Füllen Sie beliebig viele Suchkriterien und führen Sie die Suche aus. Die ermittelten Verträge
werden in der Tabelle Suchergebnisse angezeigt.

Fehler im Prebilling
Wenn Sie als Aussteuerungsgrund Fehler  im  Prebilling  gewählt haben, können Sie die
Suche  auf  Vertragsnummer ,  Abrechnungsstichtag ,  Leistungszeitraum ,
Erstellungszeitraum  und  die  Angabe,  wo  der  Fehler  aufgetreten  ist  (Feld  Wo

https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2017/06/ausgesteuerte_vertraege_anzeigen_ungueltige_tarifierung.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2017/06/ausgesteuerte_vertraege_anzeigen_stichtagstoleranz_ueberschritten.png
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aufgetreten?)  eingrenzen.

Ein  Fehler  im  Prebi l l ing  kann  beim  Aufbau  oder  bei  der  Anreichung  des
Abrechnungsbestandes  zustande  kommen.  Außerdem  kann  es  bei  der  Ausführung  der
Rechenschritte,  der  Bildung  der  Rechnungspositionen  oder  der  Übergabe  an  Billing  zu
Fehlern im Prebilling kommen.

Ausgesteuerte
V e r t r ä g e
a n z e i g e n  –
F e h l e r  i m
Prebil l ing

Füllen Sie beliebig viele Suchkriterien und führen Sie die Suche aus. Die ermittelten Verträge
werden in der Tabelle Suchergebnisse angezeigt.

Klicken Sie auf SCHLIESSEN, um den Dialogschritt zu beenden.

https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2017/06/ausgesteuerte_vertraege_anzeigen_fehler_im_prebilling.png
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Impressum
Herausgegeben von:
Schleupen SE

Galmesweg 58
47445 Moers

Telefon: 02841 912 0
Telefax: 02841 912-1903

www.schleupen.de

Zuständig für den Inhalt:
Schleupen SE
©Schleupen SE, Galmesweg 58, 47445 Moers

Haftungsausschluss
Möglicherweise  weist  das  vorliegende Dokument  noch Druckfehler  oder  drucktechnische
Mängel auf. In
der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den
meisten Fällen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschließlich Informationszwecken
und nicht als
Grundlage eines späteren Vertrags. Änderungen, Ergänzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments können jederzeit  durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und
ohne vorherige Ankündigung vorgenommen werden.

Obschon die in  diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
größtmöglicher
Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters für die Richtigkeit,
Vollständigkeit, Aktualität und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewähr übernommen
und jegliche
Haftung im gesetzlich zulässigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen können
stets nur im
Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.

http://www.schleupen.de
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Urheberrecht
Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschützt. Sie dürfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
für die
Vervielfältigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen
oder Bildmaterial. Sämtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit  nicht  ausdrücklich  von  uns  zugestanden,  verpflichtet  eine  Verwertung,  Weitergabe
oder  ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).


