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Uber diesen Dialogablauf ist der Import fiir Einzelnachweise méglich, die der Abrechnung fiir
Standardvertrage in aufbereiteter Form zur Verfiigung gestellt werden kénnen. Dies umfasst
u.a. den Import und damit die Abrechnung von Ladenetzkarten Uber die Lisy2-Schnittstelle,
den Import von Telefoniedaten etc.

= ENM muss korrekt konfiguriert sein (Mengenobjekt-Herkinfte und Importadapter
mussen hinterlegt sein).
= ENM konfigurieren

Grundsatzlich wird zunachst eine Datei mit Daten fur einen bestimmten Zeitraum (in der
Regel ein Monat) aus dem Quellsystem exportiert und anschlieBend in das Portal importiert.

Sobald die Daten in CS 3.0 vorliegen, erfolgt die Abrechnung automatisch, sofern alle
notwendigen Voraussetzungen erfullt sind.

= Abrechnung Tests

= Voll: Die Daten werden ohne weitere Einschrankung unter Berlcksichtigung der
gesetzlichen Maximalangaben gespeichert. Beim Import von Einzelnachweisen wird
je Mengenobjekt die Datenhaltungseinstellung berlcksichtigt, die das Verhalten
steuert:

» Teilweise: In den zugehdrigen Einzelverbindungsnachweisen des
Mengenobjektes werden die letzten drei Stellen beim Speichern der angerufenen
Rufnummer durch XXX ersetzt.

= Keine: Fur das entsprechende Mengenobjekt werden keine personenbezogenen
Daten gespeichert; bei der Abrechnung wird kein eigenes Dokument fur die
Einzelverbindungsnachweise erstellt.

Einzelnachweise importieren

In diesem Dialogschritt kdnnen Sie die aus einem Fremdsystem (beispielsweise Lisy2) als csv-
Datei exportierten Einzelnachweise zum Zweck der spateren Abrechnung in das Portal
importieren.
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https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/abrechnung/import-einzelnachweise/schleupen-cs-enm-sta-gna-generischerdateiimportflow/
https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/abrechnung/import-einzelnachweise/enm-konfigurieren/
https://kundenservice-se.de/hilfe-cs-3-0/abrechnung-tests/
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= Eine entsprechende csv-Datei liegt vor.

= Die Datei hat die geforderte Struktur.

= Die Anforderungen an DateigréfSe, Zeichenformat etc. sind erfullt.

» Lisy2: alle Satze in der Datei missen im angegebenen Zeitraum liegen
(Startzeitpunkt der Ladung muss im Zeitraum liegen).

= Lisy2: fir den gewlnschten Zeitraum durfen keine aktiven Ladevorgange aus dem
Lisy2-System vorliegen.

= Lisy2: Der Adapter fur Lisy2-Dateiimporte ist korrekt konfiguriert.

Einzelnachweise
importieren

Stellen Sie den gewlnschten Zeitraum (in der Regel einen Monat) ein.
Wahlen Sie den gewlnschten Dateityp aus:

= ANW

* I[nexio

Innogy

Last Mile Solutions
Lisy2

Klicken Sie die Schaltflache “ im Feld Abrechnungs-Datei importieren an, stellen
Sie das gewunschte Verzeichnis ein, markieren Sie die csv-Datei, und klicken Sie auf
Offnen. Nur csv-Dateien kénnen importiert werden. Daraufhin wird der Name unterhalb des
Felds (ohne Pfadangabe) angezeigt.

Starten Sie den Import endgultig mit Anklicken von FERTIGSTELLEN.

Sind bereits Importvorgange fur diesen Zeitraum vorhanden, erscheint eine entsprechende
Validierungsmeldung, und Sie mussen bestatigen, dass die bereits zuvor importierten
Datensatze uberschrieben werden sollen. In diesem Fall werden alle bislang importierten
Datensatze fur den angegebenen Zeitraum und derselben Herkunft aus den
Einzelnachweisdaten geldscht und durch die neuen Datensatze ersetzt.
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https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2018/05/einzelnachweiseimportieren.png
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Importe kénnen nur Uberschrieben werden, wenn der Eingabezeitraum vollstandig
identisch ist. Ist dies nicht der Fall, wird der Import mit einer entsprechenden
Fehlermeldung abgebrochen.

Nach erfolgreichem Import erscheint rechts im Widget Meldungen ein entsprechender
Hinweis, und der Dialog wird automatisch geschlossen.
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Die Dateien missen im angegebenen Zeitraum vollstandig sein, sodass die Datei alle
erfassten Mengen enthalt. In der csv-Datei werden die Buchungen (Ladezeiten, Mengen etc.)
dokumentiert (siehe nachstehendes Beispiel zu Lisy2). Eine Ladekarte entspricht einem
Mengenobjekt und wird mit der ID (Spalte 3 in der nachstehenden Beispieldatei) referenziert.
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Beispiel - csv-
Datei

Uber gegebenenfalls aufgetretene Fehler werden Sie durch entsprechende
Validierungsmeldungen informiert, und der Dateiimport wird nicht ausgeflhrt. Der Import
wird Uber das Diagnoseprotokoll protokolliert. Sie haben auch die Maglichkeit, eine leere
Datei fur einen bestimmten Zeitraum zu importieren.

Beenden Sie den Dialogschritt mit Anklicken von SCHLIESSEN.

= Importvorgange anzeigen
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https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2018/05/meldungimporterfolgreich.png
https://kundenservice-se.de/wp-content/uploads/2018/05/csvbeispiel.png
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Haftungsausschluss

Maéglicherweise weist das vorliegende Dokument noch Druckfehler oder drucktechnische
Mangel auf. In

der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den

meisten Fallen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschlieBlich Informationszwecken
und nicht als

Grundlage eines spateren Vertrags. Anderungen, Ergdnzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments konnen jederzeit durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und

ohne vorherige Ankindigung vorgenommen werden.

Obschon die in diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
groBtmaoglicher

Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters fur die Richtigkeit,
Vollstandigkeit, Aktualitdt und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewahr dbernommen
und jegliche

Haftung im gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen kdnnen
stets nurim

Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.
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Urheberrecht

Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschutzt. Sie dirfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
fur die

Vervielfaltigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen

oder Bildmaterial. Samtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit nicht ausdrtcklich von uns zugestanden, verpflichtet eine Verwertung, Weitergabe
oder ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).
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