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Marktkommunikation/Marktprozesse

Ein  Marktprozess  ist  ein  Arbeitsablauf,  der  sich  über  mehrere  Marktteilnehmer  (z.B.
Unternehmen)  erstreckt.  Im  Gegensatz  zu  einem  Geschäftsprozess  (Business  Process)
beziehen sich letztere auf das betriebswirtschaftliche Ziel innerhalb eines Unternehmens,
wohingegen ein Marktprozess die unternehmensübergreifenden Prozesse beschreibt.

Dieses Geschäftsprozessbündel umfasst die Prozesse rund um die Marktprozesse und deren
Kommunikation.  Diese  zwei  Themen  sind  in  der  Länderdarstellung  differenziert,  daher
werden  die  Themen  hier  ebenfalls  separat  aufgeführt.

Bei  der  Marktkommunikation  handelt  es  sich  um  die  Stammdatenverwaltung,  den
technischen  Transport  der  EDIFACT-Nachrichten,  die  syntaktische  Einhaltung  der
Marktformate  und des  entsprechenden Antwortverhaltens  (z.  B.  CONTRL)  sowie  um die
Konvertierung der Nachrichten.

Marktprozesse beinhalten die  fachliche Verarbeitung der  Nachrichten bzw.  das fachliche
Auslösen der Erstellung einer Marktkommunikation.

Liste der Geschäftsprozesse Marktkommunikation

Nachrichteneingang
Nachrichtenausgang
Konvertierung der EDIFACT-Nachrichten (Eingangs- und Ausgangsseite)
Transport der Nachrichten zu dem entsprechenden Fachland
Beantwortung von Nachrichten gem. GPKE/GeLi (CONTRL, APERAK…)

Liste der Geschäftsprozesse Marktprozesse

Lieferbeginn
Lieferende
EoG-Bearbeitung
Lieferantenwechsel (Lieferbeginn oder -ende)
Zählerstände (Eingang, Ausgang)
(Abrechnungs-)Zählerwechsel (Eingang)
Stammdatenänderungen (sowohl Massen als auch Einzel)

https://kundenservice-se.de/glossary/marktkommunikationmarktprozesse/
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Haftungsausschluss
Möglicherweise  weist  das  vorliegende Dokument  noch Druckfehler  oder  drucktechnische
Mängel auf. In
der Dokumentation verwendete Software-, Hardware- und Herstellerbezeichnungen sind in
den
meisten Fällen auch eingetragene Warenzeichen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen.

Das vorliegende Dokument ist unverbindlich. Es dient ausschließlich Informationszwecken
und nicht als
Grundlage eines späteren Vertrags. Änderungen, Ergänzungen, Streichungen und sonstige
Bearbeitungen dieses Dokuments können jederzeit  durch die Schleupen SE nach freiem
Ermessen und
ohne vorherige Ankündigung vorgenommen werden.

Obschon die in  diesem Dokument enthaltenen Informationen von der Schleupen SE mit
größtmöglicher
Sorgfalt erstellt wurden, wird aufgrund des reinen Informationscharakters für die Richtigkeit,
Vollständigkeit, Aktualität und Angemessenheit der Inhalte keinerlei Gewähr übernommen
und jegliche
Haftung im gesetzlich zulässigen Umfang ausgeschlossen. Verbindliche Aussagen können
stets nur im
Rahmen eines konkreten Auftrags getroffen werden.
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Urheberrecht
Die Inhalte des vorliegenden Dokuments sind urheberrechtlich geschützt. Sie dürfen nur nach
vorheriger Genehmigung durch die Schleupen SE verwendet werden. Dies gilt insbesondere
für die
Vervielfältigung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten,
Textteilen
oder Bildmaterial. Sämtliche Rechte liegen bei der Schleupen SE.

Soweit  nicht  ausdrücklich  von  uns  zugestanden,  verpflichtet  eine  Verwertung,  Weitergabe
oder  ein
Nachdruck dieser Unterlagen oder ihres Inhalts zu Schadenersatz (BGB, UWG, LitUrhG).


